
　（参考様式４） 事業所名　　グループホーム菜の花　上野幌館

目標達成計画 作成日：　令和　8　年　　2　月　14　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1

17
18
26
31
47

・面会時の状況や手紙・電話などで状況
報告をしているが、排泄などの日常生活
の様子やプライバシー確保、介護計画の
説明、行事やレクの様子が充分になされ
ていないと感じている。

・生活の様子や介護計画が分かりやすくな
る。自己評価でご家族が評価しやすくなる。

・館として報告ツール・頻度を検討決定する。
・ケアプラン交付時に説明文書添付する。
・自己評価配布時、評価の基準となった説明欄
を追記する。

令和8年
4月 1日

～
令和8年
3月31日

2

9
11
12
18

・運営に対する利用者、家族の意見の反
映されておらず、職員教育や就業環境の
整備、記録開示など充分に評価されてい
ない。

・館として、運営に対する改善点や、運営推
進会議で取り上げてほしい議題を見つけ、取
り上げることで、意見が反映しやすい環境を
つくることができる。

・無記名でアンケートを実施、意見を言える機会
を設ける。  （ご家族、来訪業者等）
・アンケート結果を公開し、改善の報告を行う。
・職員への教育や研修内容を運営推進会議内
で報告する。

令和8年
4月 1日

～
令和8年
3月31日

3

2
45
48
49

・コロナ禍だった影響や、重度化や車椅
子利用者が増加もあるが、今後は災害対
応も含め、地域との関わりを多くしていき
たい。

・入居者様が地域との交流できる機会を多く
持ち、上野幌館が地域に根ざした施設とし
て、認知症の発信をすることができる。

・町内会を交えた夏祭りを実施する。
・地域ボランティアを活用した敬老会を実施する
・菜の花通信の発行・回覧を再開する（年2回）
・玄関前に花壇を設置し、日常的に入居者が散
歩できるコースをつくる。

令和8年
4月 1日

～
令和8年
3月31日

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な
計画を記入します。


